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ДОГОВОР

ОБЯЗАТЕЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПРИ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ВОЗВРАТУ ПРОСРОЧЕННОЙ 

ЗАДОЛЖЕННОСТИ

№ 433-187996/23 от «23» января 2024
Россия, г. Москва 

1. СТРАХОВАТЕЛЬ: 1.1. ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ 
КОЛЛЕКТОРСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ «ЭКСПРЕСС-КРЕДИТ» 
628408, Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, г. Сургут, ул. Григория Кукуевицкого, дом 
15, офис 305 
ИНН 8602183821 
E-mail: info@expresskd.ru  
Тел.: +7(351)211-14-34 

2. СТРАХОВЩИК: 2.1. Страховое публичное акционерное общество «Ингосстрах» 
115035, Москва, ул. Пятницкая, д.12, стр.2 
E-mail: prof-msk@ingos.ru  
Тел.: +7(499)973-92-03 
Лицензия Центрального банка Российской Федерации СИ № 0928 от 23.09.2015 г. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА: 3.1. По настоящему Договору Страховщик обязуется за обусловленную Договором плату (страховую 
премию) при наступлении предусмотренного настоящим Договором события (страхового случая) 
выплатить страховое возмещение в пределах, установленных настоящим Договором страховых сумм 
и лимитов ответственности. 
3.2. Должниками являются физические лица, имеющие просроченное денежное обязательство. 
3.3. Кредиторами являются банки (кредитные организации) и иные юридические лица, 
предоставляющие должникам в установленном законодательством РФ порядке кредиты (займы). 

4. ТРЕТЬИ ЛИЦА: 4.1. Третьими лицами по настоящему Договору являются должники и иные Третьи лица, которым 
может быть причинен вред (убытки) при осуществлении Страхователем Застрахованной деятельности. 

5. ЗАСТРАХОВАННАЯ
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ: 

5.1. Деятельность по возврату просроченной задолженности физических лиц (совершение действий, 
направленных на возврат просроченной задолженности физических лиц), возникшей из денежных 
обязательств, в том числе деятельность Страхователя, направленная на: 
5.1.1. получение кредитором задолженности в досудебном порядке разрешения спора с должниками 
по исполнению ими обязательств перед кредиторами; 
5.1.2. взыскание задолженности в судебном порядке, включая обращения взыскания на имущество 
должников и имущество, заложенное в обеспечение исполнения обязательств должников; 
5.1.3. представление интересов кредиторов при проведении процедур исполнительного производства. 

6. УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ: 6.1. Настоящий Договор заключен и действует в соответствии с Общими условиями по страхованию
профессиональной ответственности СПАО «Ингосстрах» от 10.12.2021 г. (далее – Правила 
страхования). Указанные в настоящем пункте Правила страхования прилагаются к настоящему 
Договору и являются его неотъемлемой частью. Подписывая настоящий Договор, Страхователь 
подтверждает, что получил эти Правила страхования, ознакомлен с ними и обязуется выполнять. 
6.2. В случае, если между положениями настоящего Договора и Правилами страхования имеются 
разногласия, то преимущество имеют положения настоящего Договора. 

7. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ: 7.1. Объектом страхования являются не противоречащие законодательству РФ имущественные 
интересы Страхователя, связанные с его обязанностью в порядке, установленным гражданским 
законодательством Российской Федерации, возместить вред (убытки), причиненный Третьим лицам в 
результате непреднамеренных ошибок, упущений при осуществлении Страхователем Застрахованной 
деятельности. 

8. СТРАХОВОЙ СЛУЧАЙ: 8.1. По настоящему Договору страховым случаем является возникновение обязанности Страхователя 
возместить вред (убытки), причиненный имущественным интересам Третьих лиц в результате 
непреднамеренных ошибок и/или упущений, допущенных Страхователем при осуществлении 
Застрахованной деятельности, при условии, что: 
8.1.1. ошибка (упущение), вследствие которой причинен вред (убытки), имели место после начала 
Периода страхования по настоящему Договору; 
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8.1.2. имущественные претензии впервые заявлены Страхователю в течение Периода страхования по 
настоящему Договору; 
8.1.3. имеется наличие прямой причинно-следственной связи между ошибкой (упущением) при 
осуществлении Страхователем Застрахованной деятельности и причинением вреда (убытков). 
8.2. Моментом наступления страхового случая в рамках настоящего Договора признается момент 
предъявления к Страхователю требования (имущественной претензии) о возмещении вреда (убытков). 
При этом под предъявлением требования (имущественной претензии) понимается как предъявление 
Третьими лицами Страхователю письменной претензии, требования о возмещении вреда (убытков) 
или искового заявления, так и уведомление Страхователя о том, что его ошибки, упущения привели к 
причинению вреда (убыткам) Третьим лицам. 
8.3. Под непреднамеренными ошибками (упущением), совершенными Страхователем в процессе 
осуществления им Застрахованной деятельности и приведшие к причинению вреда (убытков) Третьим 
лицам, по настоящему Договору являются только следующие события: 
8.3.1. непредоставление Должнику необходимой информации о характере и возможных правовых 
последствиях, совершаемых Страхователем юридических действий; 
8.3.2. непреднамеренное разглашение конфиденциальных сведений о кредиторах и должниках, 
которые стали известны Страхователю в процессе осуществления ими Застрахованной деятельности; 
8.3.3. направление уведомления о наличии задолженности лицу, не являющемуся должником, либо 
направление должнику не соответствующей действительности информации о задолженности. 
 

9. ПЕРИОД СТРАХОВАНИЯ: 9.1. С «28» января 2024 года по «27» января 2025 года, обе даты включительно, при условии оплаты 
страховой премии в порядке, предусмотренном настоящим Договором.  
9.2. Настоящий Договор покрывает исключительно требования (имущественные претензии) о 
возмещении вреда (убытков), заявленного Страхователю в течение Периода страхования. 
 

10. СТРАХОВОЕ 
ВОЗМЕЩЕНИЕ: 

10.1. В сумму страхового возмещения включаются: 
10.1.1. Расходы, которые Третье лицо, чье право нарушено, произвело или должно будет произвести 
для восстановления нарушенного права: 
10.1.1.1. ущерб, причиненный в связи с утратой или повреждением имущества Третьего лица 
(реальный ущерб), в том числе сумма долга, взыскание которой стало невозможно в результате 
событий, указанных в пункте 5.1. настоящего Договора; 
10.1.1.2. неполученные доходы, которые Третье лицо получило бы при обычных условиях 
гражданского оборота, если бы его право не было нарушено (упущенная выгода). 
10.1.2. Необходимые и целесообразные расходы, произведенные Страхователем для уменьшения 
вреда (убытков), причиненного страховым случаем, если такие расходы были необходимы или были 
произведены для выполнения указаний Страховщика; 
10.1.3. Необходимые и целесообразные расходы, произведенные Страхователем с письменного 
согласия Страховщика в целях предварительного выяснения обстоятельств и причин наступления 
страхового случая. 
10.2. Страховая выплата производится в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня получения 
от Страхователя всех необходимых для выплаты страхового возмещения документов. 
10.3. Форма выплаты страхового возмещения - в денежной форме. 
 

11. СТРАХОВАЯ СУММА: 11.1. Страховая сумма по настоящему Договору по всем и каждому страховому случаю 
устанавливается в размере 10 000 000 (Десять миллионов) рублей. 
 

12. ФРАНШИЗА: 12.1. По настоящему Договору франшиза не устанавливается  
 

13. СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ, 
ПОРЯДОК ОПЛАТЫ: 

13.1. Страховая премия по настоящему Договору устанавливается в размере 60 000 (Шестьдесят 
тысяч) рублей за период страхования. 
13.2. Страховая премия подлежит оплате единовременным платежом в соответствии с 
выставленным счетом в срок по «09» февраля 2024 года. 
13.3. При неуплате страховой премии в срок, установленный в настоящем Договоре как дата уплаты 
страховой премии, настоящий Договор считается не вступившим в силу и не влечет каких-либо 
правовых последствий для его сторон. 
 

14. ИСКЛЮЧЕНИЯ: 14.1. В дополнение к положениям, указанным в Разделе 5 Правил страхования, страховая защита по 
настоящему Договору не распространяется на: 
14.1.1. любые требования о возмещении вреда (убытков) сверх объемов и сумм возмещения, 
предусмотренных действующим законодательством РФ; 
14.1.2. ответственность Страхователя за нарушение договора, в том числе за нарушение сроков 
выполнения работ (оказания услуг); 
14.1.3. требования о возмещении вреда (убытков), явившегося следствием неготовности Страхователя 
к проведению застрахованной деятельности из-за физического состояния, в том числе в состоянии 
алкогольного, наркотического, токсического опьянения. 
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14.1.4. любые требования о возмещении вреда (убытков), причиненного в результате изъятия, 
конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения имущества и имущественных прав по 
распоряжению государственных органов; 
14.1.5. претензии со стороны или в отношении любого физического или юридического лица, 
− которые находятся в собственности, под контролем, в хозяйственном ведении или управлении 
Страхователя; 
− в собственности, под контролем, в хозяйственном ведении и управлении которых находится 
Страхователь; 
14.1.6. требования о возмещении вреда (убытков), вызванного и связанного с предоставлением 
Страхователем гарантий за третьих лиц, поручительства за третьих лиц в отношении любых платежей, 
расходов, объемов, продолжительности или сроков; 
14.1.7. требования о возврате стоимости работ, услуг, их замене на идентичные и\или устранении их 
недостатков; 
14.1.8. требования о возмещении вреда (убытков), явившегося следствием использования Третьим 
лицом совета, заявления или прогноза Страхователя, или любого лица, выступающего от имени 
Страхователя; 
14.1.9. требования о возмещении вреда (убытков), вызванного или связанного с несостоятельностью 
банка, иного финансового учреждения или коммерческого предприятия, фонда либо иного 
юридического лица или гражданина, с которыми Страхователь от имени своих клиентов заключил или 
с которыми по рекомендации Страхователя заключены договоры об инвестировании, вкладе, 
финансировании, кредитовании или страховании. 
14.1.10. любые штрафы, пени, проценты за пользование чужими денежными средствами и иные 
аналогичные платежи. 
 

15. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ: 15.1. Все изменения в условия настоящего Договора в период его действия могут вноситься по 
соглашению сторон на основании письменного заявления Страхователя путем оформления 
дополнительных соглашений к Договору, которые после их подписания становятся неотъемлемой 
частью Договора. 
15.2. Согласованными способами взаимодействия Страхователя и Страховщика являются телефонная 
и почтовая связь, а также электронная почта. Контактные данные Страхователя и Страховщика 
указаны в п.1.1. и п.2.1. настоящего Договора. 
15.3. Не является страховым случаем наступление гражданской ответственности Страхователя за 
причинение вреда, о факте которого было известно Страхователю до даты заключения настоящего 
Договора. 
15.4. В соответствии с п. 4. ст. 6.1 Закона РФ «Об организации страхового дела в Российской 
Федерации» № 4015-1 от 27.11.1992г., настоящий Договор, составленный в виде электронного 
документа, подписан усиленными квалифицированными электронными подписями (УКЭП) 
Страховщика и Страхователя, и признается Сторонами электронным документом, равнозначным 
документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью полномочных 
представителей Сторон.  

  
 

16. ПОДПИСИ СТОРОН  
  
СТРАХОВАТЕЛЬ: СТРАХОВЩИК: 
ООО ПКО «ЭКСПРЕСС-КРЕДИТ» СПАО «Ингосстрах» 
  

 
Подписано усиленной квалифицированной электронной подписью Подписано усиленной квалифицированной электронной подписью 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Исп. Стариков И.В., тел. 27428 
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